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Forlikning — Vad ar det?
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Detta white paper handlar om forlikning - vad ar det egentligen?

Nar du last igenom dokumentet hittar du fler mallar pa samma tema i DokuMeras
dokumentmallsbas under:

Alla mallar > Affarsjuridik och avtal > Tvist och konkurs > Tvist i domstol >
Forlikning

www.dokumera.se
info@dokumera.se
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Oenighet leder till tvist

Om tva parter upplever oenighet i en sakfraga och de motsatta standpunkterna kommer till
klart uttryck i form av t.ex. kritik eller tillrattavisning uppstar det en tvist. Nar den émsesidiga
kritiken forvandlas till krav uttrycks de ofta i rattighetstermer: Jag har ratt och du har fel,
oavsett vilken part som uttrycker vad. Detta utvecklar tvisten till ett s.k. "nollsummespel” dar
ena partens vinst alltid ar lika stor som den andra partens forlust. (Synonymer till tvist ar
stridighet, oenighet, tvistighet, osdmja och dispyt).

Tvistemal

Affarstvister som drivs till rattsliga avgdranden ar inte de mest frekventa. De allra flesta
affarsrelationer 16per utan problem. De flesta tvister som uppstar inom ramen for
affarsrelationer 16ser parterna sjélva genom forhandlingar.

Om parterna inte kan I9sa tvisten sjdlva, genom forhandling, kan en domstol préva tvisten.
Det kallas da for ett tvistemal, som alltid resulterar i en verkstallbar dom om forlikning ej
sker, dvs. en dom som kan fullgéras genom Kronofogdemyndighetens férsorg.

Ett tvistemal eller civilmal ar i svensk ratt de mal dar allman domstol handlagger och avgor
fragor mellan parter som inte kan komma &verens. Den som ansdker om stdamning mot
nagon i ett tvistemal kallas for kdrande medan motparten kallas for svarande.

"Ofta utvecklar en tvist karaktaren av 'nollsummespel’, dar
ena partens vinst alltid ar lika stor som den andra partens
forlust.”

Olika typer av tvistemal

Nagra av de vanligaste tvisterna ar formogenhetsréattsliga tvister, konsumenttvister och
familjerattsliga tvister.

Tvistemalen delas in i dispositiva och indispositiva mal. | dispositiva mal ar forlikning tillaten
enligt lag, vilket omfattar i stort sett hela formogenhetsratten. Generellt kan ségas att de
allra flesta typer av tvister som uppstar mellan naringsidkare ar dispositiva. Motsatt ar in-
dispositiva mal sddana som inte far forlikas darfor att staten anser sig ha ett saddant intresse
i sjdlva sakfragan att en de enskilda parterna inte kan avgora tvisten sjalva. Exempel kan vara
mal om dktenskap eller vardnad av barn.
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Tvistel6sning

Nar parterna lamnar 6ver ansvaret for [0sning av en tvist till uotomstaende, dvs. en domstol
eller en skiljenamnd, kommer tvisteldsningen grundas pa gallande rattsregler,
faktapastaenden och bevisning.

Ibland kanske den ena parten har helt ratt i sina ansprak och da kan det handla om att driva
den linjen strikt. Manga ganger ar dock inte saken sa enkel, utan anledningen till tvisten kan
ofta hanforas till bada parternas ageranden. Manga forlikningar innebar ofta en kompromiss
mellan parternas respektive ansprak. En forlikning kan tréffas narsomhelst under processens
gang och det ar inte ovanligt att parterna traffar en forlikning alldeles inpa
huvudférhandlingen eller till och med efter den. Det ar ju ofta forst mot slutet, nar man har
alla uppagifter fran respektive sidor uppe pa bordet som en fullstandig bedémning av
tvistens mojliga 16sning kan goras.

Tvisteforhandling och BATNA

En frivillig tvisteférhandling till skillnad mot en tvingande tvisteldsning ar en
normtillampande férhandling, dar parterna ar sina egna domare och démer over
handelseférloppet som har skapat tvisten.

Parter i en tvisteforhandling beddmer alltid sina alternativ till férhandling. Dessa alternativ
kallas BATNA (Best Alternative to Negotiated Agreement), dvs. basta alternativ till
forhandlingslosning. BATNA, dven kallat reservationsvdrdet ar den minsta ersattning en part
kan tanka sig for att I16sa tvisten. Om parternas BATNA i en tvisteférhandling inte nas leder
tvisteforhandlingen oftast till att en domstol eller en skiljenamnd far avgoéra tvisten.

"Parter i en forhandling bor alltid beddma sina basta
alternativ till forhandlingslosning. Dessa alternativ kallas
BATNA, som ar den minsta ersattning en part kan tanka sig
for att 16sa tvisten.”

BATNA &r dock inte statiska Over tiden utan fordandras med all ny information. En uppgift for
parterna i en tvisteférhandling ar féljaktligen att paverka motparts BATNA med ny
information och utbildning.

For att berdkna det basta alternativet till rattegang i en tvist behdver man faststalla
kostnaden for en rattegdng. Denna kostnad bygger pa subjektiva sannolikheter for utfallet,
dvs. sannolikheten for vinst eller forlust. Dessutom behdver sannolikheten fér motpartens
betalningsformaga faststallas. Slutligen behdver hansyn tas till tidsaspekten, dd medelsvara
tvister kan ta upp till 2 — 3 ar for ett avgorande i tingsratt. Mer komplicerade tvister som
Overklagas kan ta upp emot 5 — 7 ar. Skillnaden mellan kdrandens och svarandens
reservationsvarde eller BATNA utgér det s.k. férlikningsutrymmet. Aven om ekonomisk
analys visar pa att ett forlikningsutrymme finns kan det vara svart for parter att na en
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overenskommelse. Detta kan bero pa att ett stort antal I6sningar finns eller att rent
psykologiska lasningar uppstar som hamndlystnad eller prestige.

Hinder och maéjligheter for forlikning

Faktorer som underlattar eller okar forlikningsbendgenheten ar att:

parterna kanner eller har kunskap om varandra

det foreligger tidspress

kostnaden for forlikningen okar

det foreligger ett stabilt styrkeforhallande mellan parterna.

Faktorer som motverkar eller minskar férlikningsbenagenheten ar att:

vardet okar pa BATNA for 16sning i domstol
riskbendgenheten okar for part

motsattningarna mellan parterna ékar under férhandling
styrkebalansen mellan parterna ar oklar.

Fordelen med forlikning

Genom en professionellt handlagd forlikningsférhandling med ett godtagbart resultat for
parterna kan en tvist fa en relativt snabb handlaggning, samtidigt som de juridiska
kostnaderna blir begransade for parterna samt att parterna kan bibehalla sina framtida
relationer. Med en "forlikning utom ratta” menas att parterna nar en éverenskommelse utan
rattsliga atgarder. "Forlikning inom ratta” innebar att parterna faktiskt lyckas att komma
Overens trots att ett mal i tingsratten har pabdrjats. Det brukar ibland sdgas att en bra
forlikning @r en saddan dar ingen part ar helt igenom néjd utan bada parter ar lite missnojda.

Forlikningsavtalet

Vid avslutad forlikning inom eller utom ratta behdver ett forlikningsavtal upprattas. Att
skriva ett forlikningsavtal kan vara en tdmligen svar uppgift. Ett forlikningsavtal bor innehalla
en beskrivning av tvisten.

Avtalet behover ge svar avseende pa foljande fragor och dtaganden som har forhandlats
fram: Vem ska gora vad, var och nér i tiden? | vilkken omfattning eller till vilken myckenhet?
Slutligen behdver eventuella villkor for avtalet specificeras och vad som hander om part inte
uppfyller sina dtaganden. Det &r inte ovanligt att parterna dnskar halla forlikningsavtalet
hemligt och darfor tar in en sekretessbestammelse i forlikningsavtalet.

Om forlikning nas i anslutning till en muntlig forberedelse kan domaren efter den muntliga
forberedelsen stadfasta forlikningsavtalet genom dom, om bada parter sa dnskar. Den
stadfasta forlikningen ger da upphov till en exekutionstitel, vilket innebér att den kan
begaras verkstalld hos Kronofogdemyndigheten.
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Sammanfattande tips och rad

e Uppréattande av skriftliga vélformulerade avtal och kontrakt med tvisteférebyggande
innehall.

e Dokumentera tillagg och forandringar av avtal i protokoll och/eller avtalstillagg.

¢ Anvand Dig av allméant accepterade villkor sdsom branschens standardvillkor.

e Berakna Ditt BATNA och forsdk paverka motpartens BATNA.

¢ Ha inte for stort avstand mellan ditt absolut sista bud och det for dig acceptabla.

e Anvand dig inte av ultimatum.

o Se till att vara fri frdn prestige och fixeringar.

e Malet ar inte millimeterrattvisa utan ett for dig godtagbart utfall.

e Skilj pa sak och person.

e Var trovardig och ha hdg integritet i ditt agerande.

Med ovan namnda rad har du stor chans att avsevart forbattra ditt forhandlingsutfall vid
forlikningsférhandling.
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Om DokuMera

Hos alla foretag - stora som sma - finns mojligheten att arbeta effektivare genom
att anvanda sig av fardiga mallar. Avancerade dokument ar tidsédande att
uppratta samtidigt som de kraver expertkunskap for framtagandet. Och som vi
alla vet: Experter kostar pengar — mycket pengar.

DokuMera ar ett B2B-féretag som hjalper manniskor i svenska foretag till en
|Idnsammare och bekvamare tillvaro genom att tillhandahalla digitala dokument via
internet. Tillsammans med sakkunniga experter har vi under aren tagit fram tusentals
mallar for bland annat juridiska och ekonomiska dokument som séljs bade via e-handel
och genom personlig férsaljning.

Under aren har DokuMera utvecklat Sveriges storsta databas av digitala,
exempelbaserade dokumentmallar, riktade mot féretag och organisationer. Produkterna
laddas enkelt ned fran Internet av vara kunder — foretag och organisationer — och kan
kdpas styckvis eller genom att teckna ett drsabonnemang.

www.dokumera.se
info@dokumera.se
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